CLASE 5
Liderazgo, Trabajo en Equipo y Delegación de Tareas
 1. ¿Qué es el liderazgo?
El liderazgo es la capacidad de influir, motivar y guiar a un grupo hacia el logro de objetivos comunes. En peluquería, el líder puede ser el dueño del salón, un encargado o cualquier profesional que asuma ese rol para organizar el trabajo.
Características de un buen líder:
· Comunicación clara y abierta.
· Empatía y respeto por el equipo.
· Capacidad de resolver conflictos.
· Visión y planificación.
· Motivación y ejemplo constante.
2. Tipos de liderazgo comunes en peluquería
· Liderazgo autoritario: El líder toma todas las decisiones, da órdenes y espera cumplimiento. Puede ser efectivo en crisis, pero suele bajar la motivación.
· Liderazgo democrático: El líder consulta y toma en cuenta opiniones del equipo. Fomenta la participación y compromiso.
· Liderazgo delegativo: El líder confía en el equipo para tomar decisiones y resolver problemas, dando libertad y responsabilidad.
 3. Trabajo en equipo
El trabajo en equipo es la colaboración activa y coordinada de todos los integrantes para alcanzar objetivos comunes.
Beneficios:
· Mayor creatividad y soluciones.
· Mejor distribución de las tareas.
· Apoyo mutuo en momentos difíciles.
· Ambiente laboral positivo.
 4. Claves para un buen trabajo en equipo
· Comunicación efectiva y respetuosa.
· Definición clara de roles y responsabilidades.
· Confianza y respeto entre miembros.
· Resolución rápida y constructiva de conflictos.
· Reconocimiento y valoración del esfuerzo de cada uno.
 5. Delegación de tareas
Delegar es asignar responsabilidades a otros miembros del equipo para que las realicen, liberando tiempo del líder y potenciando las capacidades de todos.
Pasos para delegar bien:
1. Identificar tareas que pueden ser delegadas.
2. Elegir a la persona adecuada según habilidades y disponibilidad.
3. Explicar claramente la tarea y objetivos.
4. Proveer recursos y apoyo necesarios.
5. Establecer plazos y seguimiento.
6. Reconocer y agradecer el trabajo realizado.
Delegar no significa “dejar hacer sin supervisión”, sino acompañar y controlar los avances.
