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¿Cuál creen que es el escenario más peligroso?



¿Cuál creen que es el escenario más peligroso?

Tasa total de accidentes aéreos: 

1 siniestro por cada 880.000 vuelos (2024)
1 siniestro cada 920.000 vuelos (2023)

Asociación Internacional de Tráfico Aéreo (IATA)

Guerras y conflictos armados: 
233.000 muertes en todo el mundo (2024)

Armed Conflict Location and Event Data (ACLED)

Desastres naturales: 
18.100 muertes en todo el mundo (2024)

estudio "2025 Climate and Catastrophe Insight" de la
firma AON

A nivel global, más de 3 millones de
muertes ocurren anualmente debido a

una atención insegura.
(1 de cada 10 pacientes resulta dañado;

siendo más de la mitad PREVENIBLES)

(OMS)
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Las prácticas de medicación poco
seguras y los errores de medicación

figuran entre las principales causas de
lesiones y daños evitables en los

sistemas de atención de salud en todo
el mundo (OMS). 

Errores 
de medicación



     Deficiencias del sistema

     Factores humanos

     Malas condiciones ambientales

     Escasez de personal

Principales
causas
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Clasificación

National Coordinating Council for Medication Error Reporting and Preventing
(NCCMERP)



conforme a las leyes y
reglamentaciones vigentes

gestión por procesos
manejo de stocks

uso racional 

Definición de procesos
seguros

Gestión eficaz de
medicamentos e insumos

promoviendo la seguridad de
los pacientes

Foco en gestión del 
Alto Riesgo

Objetivos
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Solicitud de inclusión
(médicos)

Selección de medicamentos 
(comité de Gestión de Servicios Farmacéuticos)

Inclusión / Exclusión de medicamentos 
(VADEMECUM CERRADO)

Sollicitud de pedido
(depósito central - Farmacia)

Re-aprovisionamiento (planificación / control)
(coordinadores + farmacéutico)

Preparación del pedido
(depósito central)

Recepción 
(auxiliar de Farmacia)

Almacenamiento en Farmacia
(coordinadores + auxiliares de Farmacia HCP)

Medicamentos e insumos en stock
(mitigación del riesgo de quiebre)

Medicamento en stock Prescripción
(médico/a)

Receta médica

Receta médica
(médico/a)

Validación de prescripciones médicas
(farmacéutico/a)

Feedback a los profesionales (errores)
Listado de medicamentos a dispensar

Medicamentos a dispensar Preparación (acondicionamiento unidosis)
(auxiliares de Farmacia)

Dosis diarias definidas (DDD) por 24hs

INPUT PROCESO OUTPUT

DDD 24hs Dispensación (auxiliares de Farmacia) Disponibilidad de medicamentos por paciente
(almacenamiento periférico x enfermería)

Medicamentos por
paciente

Administración
(enfermería) Paciente medicado

Paciente medicado Monitoreo
(multidisciplinario)

Paciente monitorizado
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Utilización de Medicamentos 
en HCP

proveedor depósito logística farmacia HCP almacenamiento

prescripciónvalidación /
preparación

dispensa DDUalmacenamiento
periférico

paciente
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Alto Riesgo

Controlado
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Dopamina

Nitroglicerina

Noradrenalina

Sound - alike Look - alike

LASA
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LASA

Electrolitos
concentrados

Almacenamiento



Dispensa diferencial
Identificación segura
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Electrolitos concentrados
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Estupefacientes y psicotrópicos



     Evitar ambigüedades

     Limitar el uso de abreviaturas

     Estandarizar infusiones

     Utilizar “coma” en lugar de “punto”

     Revisar antes de guardar / repetir

     CONCILIACION DE LA MEDICACION
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Prescripción
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Prescripción segura
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Estandarización
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Administración segura de medicamentos

Duplicidades terapéuticas

Intercambios terapéuticos

Identificación de potenciales RAMs

Alerta de contraindicaciones

Alerta por interacciones medicamentosas

Alerta dosis excesiva / insuficiente

Estabilidad de drogas en solución

Validación
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Sistema de distribución en Dosis
Diarias Unitarias 24hs

Dispensación



Hospital Central
de Pilar

Administración
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Monitoreo

Reporte
voluntario

Global
Trigger

Tools (GTT)



Muchas
gracias
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