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Conceptos generales a tener en cuenta




Una actividad humana organizada y responsable, cuyo fin u objetivo prin-
cipal es la obtencién de beneficio econémico, y para conseguirlo se emplean
medios materiales y humanos.

Observaremos que esta definicién incluye nuevos aspectos como son los fines
lucrativos y la responsabilidad.

¢ Qué elementos componen
la empresa?

e Actividad

e Objetivo, finalidad
® Organizacion

® Medios

® Responsabilidad

La empresa




cTodas las empresas son iguales?

Ya sabemos que no. ;Qué las distingue! Vamos a clasificarlas de acuerdo a deter-
minados criterios:

* Sector primario

_ * Sector secundario

Segun |a actividad a la que se dedican o
* Sector terciario

* Sector cuaternario

* Publicas
Por la titularidad del capital * Privadas
* Mixtas

* Locales

. ) * Regionales
Por su Ambito geografico )
* Nacionales

s Multinacionales

* Grandes
Segln el tamano o volumen de * Medianas
actividad « Pequenias pymes

* Microempresas

* Empresario individual, persona fisica
Por su forma juridica

* Empresario colectivo, persona juridica

-Con fines de lucro
-Sin fines de lucro

-Centralizadas
-Descentralizadas




Por su actividad

Todas las actividades se pueden agrupar en tres grandes grupos llamados sectores
economicos.

e Sector primario. En relacion directa con la naturaleza, ya que de ella obtienen
sus productos. Incluye las actividades denominadas extractivas: las agricolas,
ganaderas, mineras, pesqueras y forestales. A partir de esos productos naturales
otras industrias elaborardn sus productos.

e Sector secundario. La industria. Comprende las actividades de produccién o
manipulacién de bienes fisicos. Son empresas que transforman los productos
procedentes del sector primario o del mismo sector secundario. Se incluye en
este grupo la construccion.

e Sector terciario. Los servicios. Son empresas que ponen al alcance de los
consumidores los bienes y servicios que proceden de los sectores primario y
secundario. Encontramos en este grupo actividades tan importantes como el
comercio, los transportes, la ensefianza, la sanidad, los espectdculos, la banca,
las comunicaciones, los seguros y otros.

e Sector cuaternario. Recientemente se habla de un nuevo sector, que incluye
servicios altamente especializados y actividades relacionadas con [+D (In-
vestigacion y Desarrollo) e [+D+I (Investigacion, Desarrollo e Innovacién).




Las empresas u organizaciones estan
organizadas internamente, tienen una
estructura interna.

Se acomodan internamente de una forma u
otra. Tienen una estructura.






Para saber que
tipo de estructura

define una
empresa tenemos

que saber...

. 4




Las estructuras definen, en gran medida, los metodos vy
procedimientos internos de las organizaciones.

No son solo organigramas plasmados en un papel; por el
contrario, son como el ADN que esta impreso en cada
seccion, nivel, departamento o escalafdn.
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» Se ven los grados de autoridad y
responsabilidad, asi como la interaccion
entre las distintas jerarquias de las
empresas.

Una estructura puede variar
en funcion de varios
aspectos, por ejemplo el
numero de integrantes de
las empresas, la naturaleza
del servicio o producto, el
modelo directivo, los tipos
de procesos, entre otros.




Ejemplos de
Formas de estructura:

Lineal
Funcional
Linea staff
Matricial




B utondad

La estructura jerarquica pura o lineal

Gesents Ceneral

Supervisor

Empleados

R esponsabilidad

Caracteristicas:
Cada persona recibe ordenes
de un solo jefe.
Prevalece el principio de
jerarquia y de subordinacion
absoluta a su inmediato
superior.

Inconvenientes:
Sobrecarga a personas con
deberes y responsabilidad
Excesiva rigidez que no permite
que se implanten las ventajas
de la especializacion
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La estructura funcional

DIRECCION GENERAL

SUBDIRECCION SUBDIRECCION SUBDIRECCION SUBDIRECCION
FINANCIERA TECNICA COMERCIAL DE RECURSOS HUMANQOS
Seleccion y
Financiacidn Investigacion y Almacén contratacion
desarrollo
Formacion
Contabilidad Compras
ontabilida Financiacion
MNominas
y Seq. Social
Ventas
Mantenimiento y
reparadores
Servicios
Sociales

—



La estructura mixta, linea- staff 6 consultiva




_ ESTRUCTURA MATRICIAL _

Director
Ejecutivo
Gerente Gerente Gerente Gerente de los
Funcional Funcional Funcional Directores de Proyecto
— Personal — Personal — Personal — Director del Proyecto
— Personal — Personal — Personal — Director del Proyecto
I 4 Personal — Personal — Personal —{Director del Proyecto ]
\

-——-—-—---------—--—-—---—T---'

(Las casillas sombreadas representan al personal involucrado en actividades del proyecto) Coordinacion del Proyecto
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